ISTANBUL YENI YUZYIL UNiVERSITESI
SAGLIK BiLIMLERI FAKULTESI
SAGLIK YONETIMi BOLUMU
DERS ICERIKLERI

I. DONEM
SYB 111 Genel isletme (3,0,5)

Bu derste, isletmelerin kurulusu, finansmani, iiretim araglarinin saglanmasi, iiretilen mal ve
hizmetlerin pazarlanmasi, orgiitlenip, yonetilmeleri ve parasal olaylarin izlenmesi konularini
ele alip incelemesi amaglanir. Ders kapsaminda isletmelerin kurulusu, finansmani, liretim
araglarinin saglanmasi, {iretilen mal ve hizmetlerin pazarlanmasi, orgiitlenip, yonetilmeleri ve
parasal olaylarin izlenmesi konular1 {izerinde tartigilir.

SYB 121 Finansal Muhasebe-1 (3,0,5)

Bu ders kapsaminda Ogrencilerin, muhasebenin temel kavramlari, muhasebe ilkeleri,
muhasebenin fonksiyonlari, temel muhasebe denklemi, bilango, yevmiye defteri, muhasebede
hesap kavrami, defteri kebir, KDV hesaplar1 ve isleyisi, ticari mal hesabinda kayit yontemleri
(Aralikli Envanter, Siirekli Envanter) ve mizan konularinda bilgi edinmesi amaglanmaktadir.

SYB 135 Matematik I (3,0,4)

Ders kapsaminda sayilar, dogrusal denklemler, iislii ve koklii ifadeler, logaritma, ¢arpanlara
ayirma, Ozdeslikler, oran, oranti, polinomlar, kiimeler, sayma-permiitasyon-kombinasyon,
basit linear fonksiyonlar ve dogru denklemleri, lineer olmayan fonksiyonlar konular1 islenir.
Matematiksel problemleri kolaylikla ¢6zme yetenegini kazandirmak ve matematiksel bakis
acisini gelistirmek amaclanir.

SYB 141 iktisada Giris (3,0,5)

Bu dersin amaci dgrencilerin; gilinliik yagantimizi ve giiniimiiziin ekonomik g¢evresini yoneten
kurallar ile bunlar yaninda; iktisadin temel prensiplerini; arz, talep, fiyat olusumu, piyasalar,
faktor piyasalari, gelir dagilimi ve devlet miidahalelerini anlamalarina imkan vermektir.

ENG 151 Ingilizce I (3,0,3)

Bu derste, 6grencilere temel seviyede kelime bilgisi kazandirarak kuralli climleler kurmalarini
saglamak amaclanir. Grup diyalog ¢alismalar1 uygulanir.

TRD 151 Tiurk Dili I (2,0,2)

Bu derste, dgrencilerin Tiirk dilinin yap1 ve isleyis 6zelliklerini geregince kavrayabilmeleri,
dil-diisiince baglantis1 agisindan yazili ve s6zli anlatim vasitasi olarak Tirk¢e’yi dogru ve
giizel konugma yetenegi kazanmalar1 amaglanir. Ders kapsaminda, dilin sosyal bir kurum
olarak yeri ve 6nemi, dil- kiiltiir iliskisi, konusma dili ve yaz1 dili gibi konular ele alinir ve
Tiirk edebiyatindan 6rnekler {izerinde tartigilir.



SECMELI DERSLER
SYB161 Uygulamah Bilgisayar Egitimi (1,2,2)

Bu ders kapsaminda bilgisayarin tarihi gelisimi, bilgisayar teknolojisindeki yeniliklerin
gelisimi, bilgisayarin ¢aligma sisteminin anlasilmasi, yazilim ve donanim yapilarinin analizi,
Microsoft Word’de dosya agma, metin bi¢imlendirme, 6zel simgeler, kenarliklar, kelime
bulma, tablolar, kopyalama, sayfa yapisi, diizeltme, nesne ekleme, ¢izim yapma, arag
cubuklarini kullanma konular1 anlatilmaktadir.

SBF177 isaret Dili I (2,0,2)

Bu ders kapsaminda oOgrencilerin Tiirk Isaret Dilindeki kelimeleri ve ciimle yapilarmi
ogrenmeleri, parmak alfabesini 6grenmeleri ve uygulamalari, parmak alfabesinde kullanilan
isaretleri ve anlamlarin1 kavrayabilmeleri, giinliik hayatta isitme engelli vatandaslarimizin
toplumla iletisim ve sorunlarinin giderilmesinde yardimci olabilmeleri saglanmaktadir.

SBF165 Universite Kiiltiirii I (2,0,2)

Bu ders kapsaminda 6grenciler proje yazma ve yonetimi konusunda bilgilendirilir. Bu bilgiyi
kullanarak ve cevrelerini gbézlemleyerek kendi proje konularini belirler, projelerini yazip
raporunu hazirlar; sunum, poster ya da konferans seklinde sunarlar. Kendi deneyimlerini
olusturduklari bu siire¢ boyunca 6grencilere rehberlik ve destek saglanir.

1. DONEM
SYB 116 Yonetim Bilimi (3,0,5)

Bu ders kapsaminda, yonetim ile ilgili temel kavramlar, yonetim siireci, fonksiyonlari,
yonetim ¢evresi, karar ve karar verme siiregleri, planlama ve planlama siiregleri, takim
caligmasi, yoneticilik ve liderlik kavramlari konularinda &grencilerin bilgi edinmesi
amaglanmaktadir.

SYB 124 Finansal Muhasebe 11 (3,0,5)

Bu ders kapsaminda o6grencilerin, temel finansal tablolar (bilango ve gelir tablosu) ve ek
finansal tablolarin (fon akis, tablosu, nakit akis tablosu, 6zkaynaklar degisim tablosu,
satiglarin maliyeti tablosu) diizenlenmesi, yorumlanmasi ve analizi, karsilagtirmali tablolar
analizi, dikey analiz, oran analizi, trend analiz konularinda bilgi edinmesi amag¢lanmaktadir.

SYB 136 Matematik 11 (3,0,4)

Bu ders kapsaminda, parabol kavrami, parabolik denklemler, 6zel tanimli fonksiyonlar, limit -
limit teoremleri, belirsizlik durumlar1 — siireklilik, tiirev - tiirev alma kurallari, artan ve azalan
fonksiyonlar - ekstremum noktalar, belirsiz integral, belirli integral konularina yer
verilecektir.



SYB 142 Mikroekonomi (3,0,5)

Bu dersin amaci, Ogrenciyi makro iktisadin analiz araglariyla tanistirmaktir. Derste
ekonominin reel ve parasal kisimlar1 6nce ayr1 ayr1 ele alinmakta, baglica ekonomik sorunlar
olan enflasyon ve issizligi yaratan nedenler incelenmekte, ilerleyen bdliimlerde ise
ekonominin parasal ve reel kisimlar1 birlikte ele alinarak incelenen konular bir senteze
ulagtirilmaktadir. Enflasyon ve issizlik sorunlariyla miicadele etmede kullanilan politikalar
(para ve maliye politikas1) c¢esitli tiirleriyle ele alinmakta, analiz giincel orneklerle
desteklenmektedir.

ENG 152 ingilizce IT (3,0,3)

Ingilizce I dersine ek olarak karsilasilan terimlerin ve kavramlarin Ingilizcesi derinlemesine
incelenir ve dogru kullanimlarmin saglanmasi igin Tiirkce-Ingilizce iki yonlii terciimeler
yapilir. Ogrencilerin mesleki Ingilizceye hakim olabilmeleri i¢in ciimlelerin gramer yapilari,
yazim dili ve telafuzlar1 hakkinda bilgi sahibi olmalar1 saglanir.

TRD 152 Tirk Dili IT (2,0,2)

Bu derste, 6grencilerin Tiirk dilinin yap1 ve isleyis 6zelliklerini geregince kavrayabilmeleri ve
Tiirk¢e’yi dogru ve giizel konusma yetenegi kazanmalar1 amaglanir. Ders kapsaminda, Tiirk
dilinin bugiinkii durumu ve yayilma alanlar1 gibi konularin yami sira, Tanzimat’tan
Cumbhuriyet’e Tirk kiltiirii ve Tiirk¢e’deki gelismeler ele alinir ve Tiirk edebiyatinin 6nemli
eserleri incelenir.

SECMELI DERSLER
SYB 164 Saghk Kurumlarinda Teknoloji Kullanim (2,0,3)

Bu dersin amaci, farkli saglik kurumlarinin saglik politikalarina gore teknoloji kullanimi
hakkinda bilgi edinmeyi saglanmaktir. Ayrica kullanilan teknoloji ile sunulan saglik
hizmetlerini karsilastirma, degerlendirme imkani verir.

SBF 178 isaret Dili 11 (2,0,2)

Ogrencilerin hazirlamis olduklar1 bilimsel bir calismay1 etkin bir sekilde sunabilmek icin
sunum hazirlama teknigi, diksiyon, vurgu, tonlama ve sunus bi¢imleri konusunda bilgi sahibi
olmas1 amaglanmaktadir.

I1l. DONEM
SYB 207 Istatistik I (3,0,5)

Bu derste 6grencilerin istatistik kavrami, saglik hizmetlerinde istatistigin 6nemi ve kullanima,
veri, veri kaynaklari, ana kiitle ve 6rnek tanimlari, nitel ve nicel veriler ve nitel ve nicel
verilerin grafiklerle anlatilmasi, merkezi egilim oOl¢iimleri, degiskenligin Olgtileri, rastgele
deney, ciktilar, olaylar. permiitasyon, kombinasyon, olasilik, kosullu olasilik, bagimli-
bagimsiz olaylar, iki degiskenli olasiliklar, baye teoremi, kesikli tesadiifi degiskenler, Binom,
Poisson dagilimu, stirekli tesadiifi degiskenler, iiniform dagilim, normal olasilik dagilimu, tistel
ve normal dagilim gibi konularda bilgi sahibi olmalar1 hedeflenmektedir.



SYB 241 Makro Iktisat (3,0,5)

Bu ders kapsaminda 6grencilerin Milli gelirle ilgili temel kavramlar, Milli geliri belirleyen
unsurlar, tiiketim, yatirim, tasarruf fonksiyonlari, Milli gelirin belirlenmesi, gelir diizeyindeki
degisiklikler, ¢arpan mekanizmasi, kamunun ekonomiye girisi, Merkez Bankasi ve ekonomik
istikrar, para arz ve talebi, enflasyon ve deflasyon, igsizlik gibi konularda bilgi sahibi olmalari
hedeflenmektedir.

SYB 225 Saghk Kurumlarinda Yonetim (3,0,4)

Bu ders kapsaminda 6grencilerin yonetimin temelleri, saglik kurumlarinda yonetim saglik
hizmetlerinin etkin dagitimi i¢in kurumlarin yapilandirilmasi saglik kurumlarinda performans
yonetimi, saglik kurumlarinda karar verme, saglik kurumlarinda insan kaynaklar1 yonetimi,
saglik kurumlarinda motivasyon, saglik kurumlarinda etik ve sosyal sorumluluk, saglik
kurumlarinda inovasyon konularinda bilgi sahibi olmalar1 hedeflenmektedir.

SYB 227 Saghk Kurumlarinda Maliyet Muhasebesi (3,0,4)

Bu ders kapsaminda, maliyet muhasebesinin tanimi, amaglart ve hastane isletmelerinde
maliyet muhasebesi sistemi, saglik kurumlarinda 1. ve 2. gider dagilim yontemleri, birim
maliyet hesaplama yoOntemleri, satha maliyetleme, maliyet yontemlerinin kullanilist ve
raporlanmasi gibi konular ile ilgili bilgi verilmesi hedeflenmektedir.

SYB253 Mesleki ingilizee-1 (2,0,3)

Mesleki Ingilizce I dersinde, Saglik Yonetimi alanindaki temel kavramlari ingilizce olarak ele
almak, Ogrencilerin, bu alanda okuma, anlama, yazma ve konusma becerilerini gelistirmek,
ingilizce geviri tekniklerini gelistirerek meslege yonelik terimleri 6grenebilmelerini saglamak,
alani ile ilgili metinleri ve makaleleri terclime edebilme becerisini kazandirmak, ingilizce
kelime bilgilerini artirmak, seminer, akademik yayin hazirlama, Tiirkge'den Ingilizce'ye geviri
teknikleri gibi konularda 6grencilere yetkinlik kazandirmak amaglanmaktadir.

ATA 151 Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi IT (2,0,2)

Bu ders kapsaminda Tiirkiye Cumhuriyeti'nin hangi kosullarda nasil kuruldugu cergevesinde,
devletin temelini olusturan Atatiirk Ilkeleri anlatilir. Ders kapsaminda islenecek konular
sunlardir: Inkildp kavrami, Osmanli Imparatorlugunun yikilisma ve Tiirk inkilabini
hazirlayan sebeplere toplu bakis, Osmanli Devletinin son donemindeki fikir akimlari,
Osmanli Imparatorlugu’nun parcalanmasi, Mondros Ateskes Antlasmasi, isgaller karsisinda
memleketin durumu, milli miicadele, Biiyliik Millet Meclisi’nin kurulusu gibi konulara yer
verilecektir.

SECMELI DERSLER
SYB 257 Saghk Sosyolojisi (2,0,2)
Derste, medikal hastaliklarin toplumsal kaynaklari, saglik-toplum iliskileri, kamu sagliginin

onemi, saglik sosyolojisinin gelisim seriiveni vb. konularinda temel teorik ve tarihsel bilgileri
aktararak sorgulayici bir tartisma yiiriitmek amaclanmaktadir. Ders kapsaminda diinya tip



tarihinden kesitlere de yer verilecektir. Ders kapsaminda 6grenciler Saglik sosyoloji alaninda
belli bir konuda d6dev ve sunum hazirlayacaklardir.

SYB 259 Tibbi Dokiimantasyon (2,0,2)

Bu kursta medikal saglik bilgisinin elde edilmesi, organizasyonu, saklanmasi ve cesitli
ortamlarda transferi konusunda bilgi verilir. Tibbi kayitlar1 doldurmada profesyonel
standartlar, hasta-doktor mahremiyeti, etik davranis, giincel saglik enformasyon teknolojisi
konular1 da kapsanacaktir ve bu dersi basar1 ile tamamlayan o6grenci sorumlu oldugu
birimdeki hizmetleri basariyla yiiriitebilecek bilgi ve beceriler kazanir.

SYB 205 Temel Hukuk (2,0,3)

Bu ders kapsaminda sahsin hukuku, ehliyetler (Medeni Hukuk), ticari Isletmeler, ticaret
sirketleri, ticari senetler (Ticaret Hukuku), bor¢ nedir, borcun taraflari, borg tiirleri, borcun
ifasi, borcun devri (temlik), borcun kaynaklar1 (Bor¢lar Hukuku) kavramlar1 hakkinda bilgi
verilmesi hedeflenmektedir.

SBF 255Akilci ila¢ Kullanim (2,0,2)

Akiler ilag Kullammu ile ilgili temel kavramlar, paydaslar, kurallar, akilci olmayan
kullanimlara bagli olusabilecek sorunlar, ilag-ilag ve ilag-bitki/besin etkilesimleri drnekler ile
tanimlanmaktadir. Buna ek olarak Halk arasinda yaygin olarak kullanilan ve akilci olmayan
kullanimi1 ciddi sorunlara yol agabilecek olan ila¢ gruplarindan antibiyotikler, agr1 kesiciler,
depresyon ilaglart ve dogum kontrol haplarinin kullanimi ile ilgili bilgiler genel diizeyde
aktarilmaktadir.

V. DONEM

SYB 216 Istatistik 11 (3,0,5)

Bu ders kapsaminda, saglikta istatistiksel verilerin kullanimi, bilimsel arastirma tarihi —
positivizm, arastirmalarin planlanmasi - 6rnekleme yOntemleri, arastirma terminolojisi ve
kavramlar — yanlilik, hipotez testleri (normal dagilim uygulamalari), anlamlilik testleri
(parametrik ve nonparametrik testler), atama modeli, anlamlilik testleri 2 (parametrik ve
nonparametrik testler), Ki-kare testi, degiskenler arasindaki bagintilar (korelasyon-regresyon)
konularina yer verilecektir.

SYB 220 insan Kaynaklar1 Yénetimi (3,0,5)

Bu ders kapsaminda, insan kaynaklari yoOnetiminin tanimi ve kapsami, insan kaynaklari
yonetiminin stratejik Onemi, is analizi, i dizayni, insan kaynaklari planlamasi, isgdren
bulunmasi, secimi ve ise yerlestirilmesi, ise alistirma / oryantasyon, egitim ve gelistirme, is
degerleme, iicret yonetimi, performans degerleme konularina yer verilecektir.



SYB 254 Mesleki ingilizce 11 (2,0,3)

Mesleki Ingilizce 1 dersinin devami niteliginde olan bu ders ile, &grencilerin saglik
kurumlarinda sikc¢a karsilasilan mesleki terimler, yazim dili ve konusma uslubu konusunda
bilgi sahibi olmalar1 hedeflenmektedir. Uluslararasi iletigimler i¢in gerek yazili gerekse sozlii
anlatim becerilerini ilerletmeleri saglanacaktir.

ATA 152 Atatiirk lkeleri ve inkilap Tarihi IT (2,0,2)

Bu derste, Tiirkiye Cumhuriyeti'nin hangi kosullarda nasil kuruldugu cercevesinde, devletin
temelini olusturan Atatiirk Ilkeleri anlatilir. Ders kapsaminda islenecek konular sunlardir:
Inkilap kavrami, Tiirk inkildbinin stratejisi, Tiirkiye Cumbhuriyeti'nin i¢ ve dis politikasi
(1938-1950), Demokrat Parti donemi (1950-1960), 1960 sonrasi Tiirkiyenin i¢ ve dis
politikasi, 21. yiizyilda ¢cagdas Tiirkiye konularina yer verilecektir.

SYB 208 Halk Saghg (3,0,4)

Birey, aile ve toplumun sagligin1 korumak ve gelismek icin: Halk Saghg ile ilgili Temel
Kavramlar, Tiirkiye’de Saglik Organizasyonu Temel Saglik Hizmetleri, Ulusal ve
Uluslararast Saghk Politikalari, Saghk ile ilgili Temel Olgiitler, Aile Sagligi Hizmetleri,
Cevre Sagligi Hizmetleri, Toplum Ruh Sagligi Hizmetleri, Toplum Sagligit Hizmetleri, Ev
Ziyaretleri, Evde Hasta Bakimi, Toplum Sagligi ve Epidemiyoloji, Bulasici ve Sosyal
Hastaliklar, Ana-Cocuk Sagligi  Hizmetleri, Cocuk Sagligi Hizmetleri, Okul Sagligi
Hizmetleri, Adolesan Sagligi Hizmetleri, Geriatri Saglhigi Hizmetleri, Is Saghg ve Giivenligi,
Meslek Hastaliklari, Afetlerde Halk Sagligi Hizmetleri.

SYB 224 Saghk Sigortacihgi ve Sosyal Giivenlik (2,0,3)

Bu ders kapsaminda, saglik sigortaciligi, is kavrami ve dnemi, sosyal giivenligin tanimi ve
tarthcesi, sosyal gilivenlik uygulamalarinda kullanilan modeller, ¢alisan ve igveren iliskileri/
sendikalar, is sOzlesmesi ve cesitleri, is kazas1 kavrami/ is kazasinin g¢alisana ve isverene
yiikledigi sorumluluklar, issizligin isveren ve c¢alisan lizerindeki etkileri, grev ve lokavt
kavramlari, sosyal giivenlik sisteminin finansal olarak siirdiiriilebilirligi, isin hakli ve haksiz
fesih gerekceleri, Tiirkiye’deki sosyal hizmet uygulamalar1 konularina yer verilecektir.

SECMELI DERSLER

SYB274 Tibbi Terminoloji (2,0,3)

Bu derste 6grenciler, saglik kurumlarinda karsilasacaklar1 tibbi terimler konusunda bilgi
sahibi olacak ve terimleri olusturan 6n ek, son ek ve kok kavramlar ile ¢esitli sistemlere ait
tibbi terimleri 6greneceklerdir. Saglik kurumlarinda saglik ekibi ile iletisim, tibbi kayaitlar,
istatistikler, tibbi ve idari raporlar, hasta dosyalari, bilimsel yayimnlar ve faturalandirma gibi
stireclerde karsilarina ¢ikabilecek tibbi terminolojik ifadeleri tanimlayabileceklerdir.

SYB 260 Saghk Hukuku ve Mevzuati (2,0,3)
Saglik ile ilgili hukuksal kavramlar ve yonetmelikler hakkinda bilgi vererek, 6grencilerin

hukuksal anlamda Karsilasabilecekleri her tiirlii saghk hukuku ile ilgili sorunun ¢éziimiine
yarayacak bilgiye ulasmalarin1 hedeflemektedir.



SYB218 Psikoloji (2,0,3)

Bu ders kapsaminda 6grenci psikolojinin konu ve yontemlerini kavrar, alt alanlarinin her
birinin gelisim ¢izgisini, konu ve giincel arastirma bulgularini 6grenir, genel olarak psikoloji
egitiminin analiz ve sentez yapabilme yetenegi kazandirdigini fark eder, sosyal problemleri
anlama ve ¢oziim tiretme yetenegi kazanir.

V. DONEM
SYB 305 Saghk Hizmetlerinde Kalite Yonetimi (2,0,4)

Bu derste, Saglik, yonetim, isletme, saglik yonetimi kavramlari, isletme yonetiminin ilkeleri,
Tirkiye’de saghk orgiitlenmesi, saglik yoneticiliginin ¢alisma alanlart hakkinda bilgi
verilecektir.

SYB 317 Epidemiyoloji (3,0,5)

Ogrencilerin, epidemiyolojinin tanimi, amac, kisa tarihsel gelisimi, kullanim alanlar, temel
kavramlar, kantitatif olgiiler, 6lim, dogum vb cesitli hizlardan olusan kalitatif ol¢iiler,
gozlemsel arastirma yontemleri (tanimlayici ve analitik-ekolojik, vaka-kontrol, prevalans,
insidans), deneysel arastirma yontemleri (randomize klinik deneyler, saha deneyleri, toplum
deneyleri) ve epidemiyolojik kavram, dlgiim ve tekniklerin yonetimin planlama, 6rgiitleme,
yonlendirme ve denetim fonksiyonlarina uygulanmas: hakkinda bilgi sahibi olmalari
amagclanmaktadir.

SYB 319 Saghk Egitimi (1,1,4)

Saghk tanimlar: ve teorileri, Saglk ile ilgili yaklasimlar, Saglik ve hastaligin agiklanmasi,
Saghk ve hastaligin tarihsel gelisimi, Saghgi etkileyen faktorler, Bati tibbinin gelisimi,
Alternatif tip uygulamalar: konularinda bilgi verilecektir.

SYB323 Saghk Isletmelerinde Tedarik Zinciri ve Malzeme Yénetimi (3,0,5)

Dersi basar: ile tamamlayan her 6grenci, saglik isletmelerinde kullanilan tiim driinlerin temini,
kullanim1 ve muhafaza edilmesi i¢in gerekli yontemleri 6grenir. Hizmet saglamak igin
kullanilan tiim drinlerin, tdreticiden son kullaniciya ulasincaya kadar hangi asamalardan
gectigi hakkinda bilgi sahibi olur. Isletme maliyetlerini azaltmak ve isletmenin etkin hizmet
saglamasi icin gereken siirecleri belirleyebilme yetenegini kazanir.

SYB 325 Hastane Bilgi Sistemleri (2,0,3)

Bu derste ogrencilerin veri, bilgi, bilgi sistemleri kavramlari, bilgi sistemlerinin tarihsel
gelisimi, veri kalitesinin saglanmasi, bilgi sistemlerinin sosyal yapi, organizasyon yapilari,
verimlilik iizerine etkileri, elektronik saghk ve hasta kayitlari, hastane bilgi sistemi tanimi,
islevleri, modilleri ve faydalari, hastanelerde kullanilan bilgi sistemleri, karar destek
sistemleri, klinik bilgi sistemleri, hemsire bilgi sistemi, hasta takip sistemi, e-saglik
uygulamalari, teletip, bilgi sistemleri giivenligi, hasta mahremiyet, etik konularina yer
verilecektir.



SECMELI DERSLER
SBF 393 Tiirkiye Ekonomisi (2,0,3)

Bu ders kapsaminda, Tiirkiye’nin niifus gelisimi, Tirkiye’'nin GSMH ve gelir dagilimi,
Tiirkiye’nin Cumhuriyetten bu yana tarimsal gelismesi ve endiistriyel gelismesi, Tiirkiye’ nin
Cumbhuriyetten bu yana hizmet sektoriinde ve dis ticaretteki gelismeleri, Tiirkiye‘de devlet
kurumlari ve vyapilarn, Tirkiye‘de saghk sektoriindeki gelismeler, Tirkiye‘de egitim
politikalari, Tirkiye‘de turizmin gelisimi ve yatirimlar, Tirkiye‘de ulasim ve iletisim
alanindaki gelisme ve yatirimlar gibi konulara yer verilecektir.

SYB373 Tibbi iletisim Becerileri (2,0,3)

Saglik Yonetimi Ogrencilerinin mesleki ve sosyal yasamlarinda gerekli olan iyi iletisim
konusunda farkindalik kazanmalarin1 saglamak. Hasta, hasta yakini ve diger saglik personeli
ile iletisimi gelistirecek bilgi, beceri ve tutumu kazandirmak.

SBF381 Afetler ve ilk Yardim (2,2,5)

Bu derste 6grencinin, profesyonel saglik ekibinin olay yerine gelene kadar gegen surede
hayati tehlikeyi ortadan kaldirmak ve eldeki olanaklarla kisinin hayatta kalmasini saglayacak
onlemler alabilmesini saglamaktir.

SBF 383 Bilimsel Arastirma Yontemleri (2,0,3)

Bu ders kapsaminda bilgi ve bilim, bilimin 6nemi ve bilim felsefesi, bilimin siniflandiriimas:
ozellikleri, yontemi, arastirma yontemleri, arastirma siirecinin asamalari, model kurma, élgme
ve olgek diizeyleri, model kurma birimlerle ilgili bilgiler, model kurma asamalar,
,degiskenler, stratejiler, model kuma :amaglar, 6lgme ve 6l¢ek diizeyleri, soru kodlamalari,
model kurma: veriler inandiricilik, ana kiitleler,: ana kiitle siniflandirmalart ¢alisma ana
kiitleleri, orneklemeler, 6rnekleme ¢esitleri ve yontemleri, kaynak ve dipnot gosterme ve
yazim kurallar1 konularina yer verilecektir.

V1. DONEM
SYB 312 Performans Yonetimi (3,0,5)

Bu ders kapsaminda, performans nedir, yiiksek performansli organizasyonlar, yiiksek
performansli takim ve birey, performans yonetim sistemi amag ve yararlari, performans 6l¢lim
nedenleri, performans sorunlari ve sorunlarin ¢oziimii, performans degerlendirme siireci,
performans degerleme siirecinin 6zellikleri, performans degerleme yontemleri, performans
degerlemede yapilan hatalar ve Onlenmesi, performans degerlendirme sonuglar1 ve
kullanilmasi konularina yer verilecektir.

SYB 302 is Sagh@ Ve Giivenligi (3,0,5)

Bu derste ogrenciler saglik sektoriinde karsilasabilecek sorunlar, alinacak onlemler ve
mevzuatlar hakkinda bilgilendirileceklerdir.



SYB 318 Orgiitsel Davrams (2,0,4)

Bu ders kapsaminda &grencilerin; orgiitsel davranig kavrami, 6grenme kavrami, orgiitsel
ogrenme siireci ve ogrenen organizasyonlar, orgit kiltiri, motivasyon kavrami ve
motivasyon teorileri, liderlik ve liderlik yaklasimlari, orgiitsel baghlik, orgiitsel adalet,
orgiitsel vatandashk, orgitsel degisim ve orgiit gelistirme, tutum kavrami ve ise iliskin
tutumlar, catisma ve orgiitlerde c¢atisma, grup-takim kavramlari, stres kavrami ve stres
yonetimi gibi konular hakkinda bilgi sahibi olmalar1 hedeflenmistir.

SYB 328 Saghk Kurumlarinda Pazarlama Yonetimi (2,0,4)

Pazarlama kavrami, hizmetlerin ve saghk hizmetlerinin pazarlanmasi, saglik hizmetlerinin
ozellikleri, saglik hizmetleri sunum modelleri, saglik hizmetlerinde pazarlama yoénetim
siiregleri, hedef pazar, saglk tiiketicilerinin davranislari, pazarlama arastirmalari, tiiketici
talep tahminleri, saglhik hizmetlerinde dagitim kanallar1 (sevk ve &nerme sistemleri), satis
arttrma c¢abalari ve halkla iliskiler, saglik hizmetlerinde fiyatlandirma, pazarlama
hizmetlerinin degerlendirilmesi, halkla iliskiler konularinda bilgi verilecektir.

SYB 324 Yaz Staji (0,4,4)

Universite tarafindan belirlenecek ézel/devlet hastanelerinde 20 is giinii staj yapilacaktir.
SECMELI DERSLER

SYB 398 Saghk Hizmetlerinde Uretim Yénetimi (2,0,3)

Bu derste dgrencilere, iiretim ve islemler yonetimi kavramitarihsel gelisimi,amaclar1 ve
fonksiyonlari,iiretim sistemleri ve tiirleri,saglik tesislerinin yatirim planlamasi,kurulug yeri
secimi ve yapilabilirlik degerlendirmesi,saglik kurumlarinda kapasite tiirleri ve planlamasi,
verimlilik tiirleri verimlilik analizleri parametrelerini kavramalar1 ve toplam kalite yonetimi
felsefesi ve hizmet sektoriine 6zel perspektif icerisinde iiretim/hizmet sunumu siireglerini ne
sekilde planlamalar1 gerektigine yonelik bilgiler aktarilmasi, saglik hizmetlerine 6zel is
analizleri yapabilmeleri ve is siire¢lerini planlarken Yalin Hastane gibi pratik uygulamalardan
faydalanmalarin1 saglamak amaglanmaktadir.

SYB 364 Iktisadi Sistemler Tarihi (2,0,)3

Bu ders kapsaminda, Modern ¢aga kadar iktisadi diistince, Merkantilizm ve fizyokrasi, Yeni
Merkantiliz, Klasik Ekol, Keynesc¢i Diistince Akimi ve Kapitalizme bir bakis, Sosyalist Akim
ve K.Marx, Monetarist Ekol, Yeni klasik ekol ve post Keynezyenizm, Arz Yonlii iktisat,
Kamu tercihi kuram: Anayasal Iktisat konularina yer verilecektir.

SYB 382 ileri Istatistik Uygulamalar (3,0,3)
Cok degiskenli istatistige giris, Varyans ve covaryans analizi: ANOVA ve ANCOVA, Karisik

ANOVA, MANOVA ve MANCOVA, Lojistik Regresyon, Kiimeleme analizi, Discriminant
analizi, Giivenirlik ve Gegerlilik analizi, A¢imlayici ve Dogrulayict Faktor Analizi.



V1. DONEM
SYB 417 Kantitatif Yonetim (3,0,5)

Bu ders kapsaminda, kantitatif karar verme tekniklerine giris, dogrusal programlama,
ulastirma modelleri, sebeke modelleri, simiilasyon konularina yer verilecektir.

SYB 413 Tibbi Etik ve Hasta Haklari (2,0,3)

Tibbi Etik Kavrami, Tibbi Etikle ilgili vakalar, Hasta Haklari, saglk c¢alisanlarinin hak ve
sorumluluklari konularinda 6grencilerin bilgi edinmesi amaglanmaktadir.

SYB 405 Saghk Sistemleri ve Politikasi (3,0,5)

Karsilastirmali olarak Tiirkiye ve diger tlkelerin saglik politikalari, saglik politikas: tarihgesi,
ongoriilen politikalar konularinda bilgi verilip, tartisilmas: saglanacaktir.

SYB 419 is Hukuku (2,0,4)

Is hukukunun kapsami hakkinda bilgi verilip, isci, isveren, isveren vekili ve araci1 kavramlari,
calisma siireleri, iicretler, izinler, kidem tazminat: ve diger tazminatlar, is uyusmazliklar: ve
¢oziim yollari: Arabuluculuk, 6zel hakem, yiiksek hakem ve is mahkemesi, Grev ve lokavt’in
tantmi unsurlart hakkinda bilgiler verilecektir.

SYB 433 Bitirme Projesi-I (1,3,6)

Saghk Yonetimi konu basliklarindan uygun goériilen bir konu iizerinde 6grencinin arastirma
yapmasi ve donem sonunda gorsel ya da yazili olarak projeyi sunmasi amaglanmaktadir.

SECMELI DERSLER
SYB493 Evde Bakim Hizmetleri (2,0,2)

Bu derste evde bakim hizmetlerinin tarihsel gelisimi, onemi, ve yaslilik gibi konulardan
bahsedilecektir.

SYB 491 Girisimcilik-1 (3,0,3)

Bu ders kapsaminda girisimci ve girisimcilik kavramlari, degisen c¢evre kosullarinda
girisimcilik, kurum i¢i ve kiigiik isletme girisimciligi, girisimciligi etkileyen faktorler,
girisimciligin olumlu ve olumsuz boyutlari, yeni bir ise atilma ya da bir isi devralma,
franchising ve diger alternatifler, uluslararasi ve Tirkiye ornekleri, girisimcilik ile
yenilikgilik, yaraticilik ve biiytime siireci iliskisi, liderlik davranis ve siiregleri, liderlik
kuramlar, liderlik 6zellikleri, liderlik siireci ve islevleri, liderlik ile motivasyon, takim kurma,
iletisim ve mizakerecilik iligkisi, is modelleri, projelendirme faaliyetinin temelleri,
Tiirkiye’de is kurma siiregleri ve KOBI’leri destekleyen bashca kurum ve kuruluslar; risk
sermayesi ve girisim sermayesi konularina yer verilecektir.

10



SYB 495 Adli Olgu Yonetimi (2,0,4)

Bu ders kapsaminda adli bilimlere giris, adli olgu kavrami, saghk kurumlarinda adli olgu
tirleri, delilin toplanmasi, saklanmasi, adli hemsirelik ile ilgili temel kavramlar, istismar-
ihmal kavrami, adli olgu yonetiminde saglik calisanlarinin rolii, adli olgu ydnetiminde
yoneticilerin roli, acil servislerde adli olgu prosediirii, vaka incelemelerine yer verilecektir.

VIIl. DONEM
SYB 402 Saglk Isletmelerinde Risk Yonetimi (3,0,4)

Bu derste saglhk kurumlarindaki Finansal analiz, risk sermayeleri analizi, maliyet arttiriimasi
gibi konular islenecektir.

SYB 416 Stratejik Yonetim (2,0,3)

Bu ders kapsaminda, Stratejik yonetimle ilgili temel kavramlar, stratejik yonetim siireci ve
unsurlari, misyon, vizyon, amag ve hedefler, dis ¢evre analizi, isletme analizi, stratejik analiz
yontemleri, stratejik yonlendirme, temel stratejiler ve alt gruplari, kurumsal stratejiler (iist
yonetim), rekabet stratejileri (is yonetim), kurumsal stratejiler (iist yonetim), stratejilerin
uygulanmasi ve kontroli konularina yer verilecektir.

SYB 438 Saghk Ekonomisi (2,0,3)

Bu ders kapsaminda, saglik ekonomisinin temel kavramlari, saglikla ilgili temel kavramlar,
saglik ekonomisi ve gelisme, saglik hizmetlerinin ekonomik degerlendirilmesi, saglik
hizmetlerinin finansmani, saglik hizmet arzi, saglik hizmetleri talebi, saglik hizmetlerinde

performans degerlendirmesi, Tirkiye’de saghk hizmetlerinin ekonomik yapisi, bazi
ilkelerdeki saglik ekonomisi, yabanci iilkelerle karsilagtirmas: konularina yer verilecektir.

SYB 434 Bitirme Projesi-1l (1,3,6)

Saghk Yonetimi konu basliklarindan uygun gériilen bir konu tizerinde uygun 6grencinin
arastirma yontemlerini kullanarak, elde ettigi verileri gorsel ya da yazili olarak sunmasi
amaclanmaktadir.

SYB 440 Saghk Kurumlarinda Uygulamah Egitim (2,14,10)

Universite tarafindan belirlenecek 6zel/devlet hastanelerinde 14 hafta staj yapilacaktir.
SECMELI DERSLER

SYB468 Miisteri liskileri Yonetimi (2,0,3)

Miisteri ve Miisteri Iliskileri Kavrami, Miisteri iliskileri Yonetiminin Gelisim Siireci ve
MiY’nin Islevleri, Misteri iliskileri Yonetiminin Ama¢ ve Sorumluluklar, Miisteri
Iliskilerinin Firma Icin Onemi, Miisteri Odaklilik, Miisteri Tatmini, Miisteri Sadakat1 ve

Miisteri Sikayetleri, Miisteri iletisim Sekilleri ve Iletisimi Engelleyen Faktorler, Miisteri
Tipleri, Miisteri Iliskileri Yonetiminde Pazarlama Karmasi, Satis Yonetimi ve Satis
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Asamalari, Satis ve Pazarlamada Yeni Trendler (Miisteri iliskileri Yonetiminin Gelecegi)
konularina yer verilecektir.

SYB 492 Girisimcilik-11 (3,0,3)

Bu ders kapsaminda stratejik yonetim, girisimcilik, yaraticilik, insan kaynaklar1 yonetimi ve
iletisim, finansal yonetim, stratejik pazarlama, Tiirkiye’de girisimcilik konular1 hakkinda bilgi
verilmesi amag¢lanmaktadir.

SYB 464 Bilim, Teknoloji ve Inovasyon Temelli Ekonomi (2,0,3)

Bu ders kapsaminda, Kiiresel rekabet ve iktisadi refah dinamikleri, Bilim teknoloji ve
inovasyon iizerine temel bilgiler, inovasyonlarm siniflandirilmasi, Iktisadi biiyiime ve yenilik
iktisads, evrimci iktisatta teknoloji ve inovasyon, Igsel biiyiimelerde teknoloji ve inovasyonun
rolii, Mikro ekonomi ve inovasyon, Diinya ekonomilerinde inovasyon, Insani gelisme
endeksleri agisindan inovasyon ve lilkelerin yapilari, Tiirkiye’de inovasyon calismalari
konularina yer verilecektir.
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